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Consulta de Status ICP-API 

 
Para utilizar o certificado RemoteID, além da sua senha PIN, também é necessário o e-token. 

O e-token é um código gerado no aplicativo e utilizado como um segundo fator de segurança. 

 
Lembre-se: Por determinação legal, a CERTISIGN não tem acesso às senhas de seus 

clientes. Nós não recomendamos o compartilhamento de senhas e cadastros. 

 
1. Se você ainda não possui o aplicativo remoteID Certisign em seu celular, acesse sua loja 

de aplicativos e instale. 

 
2. Acesse o link https://remoteidcertisign.com.br/manager/#/login com seu e-mail e senha. 

Esse é o local de armazenamento do seu certificado. 

https://remoteidcertisign.com.br/manager/%23/login
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3. Clique em Certificados > Autenticação 

 

4. Clique em e-Token em seguida Para Terceiros 
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5. Insira o e-mail do terceiro e a sua senha PIN (senha do certificado) 

 

 
6. Um e-mail será direcionado ao terceiro para realizar o cadastro do e-token 

 

Instruções para o terceiro: 

 
7. Clique no link do e-mail para cadastrar o e-token 
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8. Clique em Ativar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
9. Abra o aplicativo RemoteID no celular e clique em e-Token e escaneie o QR Code 

exibido 
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10. Na impossibilidade de escanear, clique Digitar manualmente e digite o código que 

aparecerá abaixo do QR Code 

 

 
e-Token Cadastrado com sucesso. 
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O titular do certificado terá a visualização em sua conta com o nome do terceiro 

cadastrado juntamente com a data de criação e status da ativação. 

 

 
Agora você pode começar a utilizar o seu certificado na nuvem. 


